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Zukunft gehen

BLP-Software im Einsatz bei
AK Regeltechnik GmbH
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best solutions for control

KUNDE:
AK Regeltechnik GmbH

STANDORT:
Helmstedt

BRANCHE:

Hydraulische Systeme

PRODUKTE:

BLP Software

Hydraulische Systeme

Produkte und Services fiir 6lhydraulische Steue-

rungssysteme

MITARBEITER:
50

INTERNETADRESSE:

www.ak-regeltechnik.de

Das Projekt im Uberblick:

VORHANDENE SYSTEMLANDSCHAFT:
- MacOS

WICHTIGSTE HERAUSFORDERUNGEN:

- Einfache Anpassung des Systems an
individuelle Anforderungen

- Umgang mit neuem System

- Einlernen eines Inhouse Admins

ZIELE DES PROJEKTS:

- Durchgéangigkeit eines Systems Uber alle
Prozesse

- Umstieg auf neuste Programmierstan-
dards

- Schnittstellen zu Datev und Smartblick

ANGEWANDTE BLP SOFTWARE:

- Formica SQL, Formica ToDo

EINGESETZTE FORMICA-MODULE:
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AK gel'_e*chik mochte mit BLP Software in die

ENTSCHEIDUNG FUR FORMICA:

- Kompetenter Auftritt von BLP Software

- Angemessener Systemumfang

- Gutes Preis-Leistungs-Verhdltnis

- Zukunftige Einsparungen in der
Verwaltung durch den Einsatz kiinstlicher
Intelligenz (KI)

HIGHLIGHTS DER

IMPLEMENTIERUNG:

- Reibungslose Installation, Dateniibernah-
me und Grundschulung in kiirzester Zeit

- Schnelle Realisierung individueller
Anforderungen durch Sonderprogam-
mierung

HAUPTNUTZEN FUR DAS
UNTERNEHMEN:

- Durchgangige Prozesse
- Kosteneinsparungen in der Verwaltung
- Ein verlasslicher Partner fiir die Zukunft

Stammdatenverwaltung, Stammdatensttickliste, MIS (Management-Informations-System),
CRM (customer relationship management) Formica-Write, Korrespondenz, Verkaufsverwal-
tung, Abrufverwaltung, Anzahlungsrechnung, Einkaufsverwaltung, Riickabwicklung, Logistik,
Fertigung und Arbeitsvorbereitung, BDE (Betriebsdatenerfassung), Fremdfertigung, Vorkalku-
lation, Nachkalkulation, ISO/QM, Bewertung, Belegungsplanung, Maschinenplanung,
Rechnungswesen, Verwaltung, Mitarbeiterzeiterfassung, CAD- Import, Datenexportschnittstel-
le, Chargenverwaltung, Vertreterprovisionierung, Lagerplatzverwaltung.
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AK Regeltechnik méchte mit BLP Software in
die Zukunft gehen

AK Regeltechnik hat in der BLP Software GmbH einen langfristigen Partner auf Augenho-
he gefunden, welcher deren bendtigten Systemumfang vollumfanglich abbilden kann
und flexibel und schnell auf zusatzliche Anforderungen eingeht. Das mittelstandische
Unternehmen verspricht sich von BLPs zuklnftiger KI Losung zur automatisierten Doku-
mentenerkennung aulBerdem erhebliche Verwaltungseinsparungen und freut sich diesen
Weg gemeinsam mit der BLP gehen zu konnen.

Das klassisch mittelstandische Unternehmen AK Regeltechnik, welches

olhydraulische Steuerventile fiir Land- und Baumaschinen sowie fiir die

Umwelttechnik und Kommunalfahrzeuge produziert, wuchs in nur zwei

o L Generationen eindrucksvoll vom kleinen Familienbetrieb zum Industrieun-

»Formica ist sehr prazise auf ternehmen mit tiber 50 Mitarbeitern heran. Bereits seit seiner Griindung
1976 kann das Unternehmen durch die ausgezeichnete Qualitat seiner
Produkte iberzeugen. Die umfangreiche Prozesskette der AK Regeltechnik
von der Bestellung bis zur Auslieferung eines Ventils umfasst hierbei
sowohl die kundenspezifische Entwicklung als auch Produktion, Montage,
Qualitatsprifung und Logistik. Aufgrund der Komplexitat und des
Umfangs der Prozesse sowie der stetig steigenden Auftragslage von AK
Regeltechnik entschied sich der seit 1992 amtierende Geschaftsfiihrer Axel
Knopff im Jahr 2002 erstmals ein ERP System einzufiihren um Prozesssi-

Produktionsbetriebe ausgelegt
und garantiert uns, dass diese
Prozesse auf jeden Fall erfolgen

und sicher riickverfolgbar sind.

Das sind Wichtige Punkte fir cherheit und Durchgangigkeit zu schaffen und etwaige organisatorische
Probleme durch Automatisierung zu l6sen. Seine damalige Wabhl fiel auf
UNSs.« eine Eigenentwicklung welche 2006 live ging und bereits tiber immense

Funktionalitat im Produktionsbereich verfligte. Obwohl Knopff mit dem
Umfang seiner Losung mehr als zufrieden war, sah er sich zunehmend mit
dem Problem konfrontiert, dass die Eigenentwicklung ihn stark von

AXEL KNOPFF, seinem damaligen one-man Entwickler abhdangig machte.
GESCHAFTSFUHRER

2015 wurde er dann durch BLPs Akquise-Abteilung auf deren ERP Losung
,Formica” aufmerksam. Formica war wiederum das erste Produkt was laut
Knopff funktionell mit seiner Eigenentwicklung konkurrieren konnte und
in manchen Punkten sogar mehr Gberzeugte. Nachdem BLPs Geschafts-
fuhrer Joachim Beck die ERP Software erstmalig personlich vorstellte,
einigten sich beide Parteien jedoch darauf noch etwas abzuwarten wie
sich die Lage entwickeln wirde. In den folgenden Jahren kristallisierte sich
fur Knopff nicht nur die Abhangigkeit von seinem Entwickler sondern auch

A g g r’e g a t e b a u die veraltete Programmierweise seiner Eigenentwicklung heraus. Diese

beinhaltete sehr viele Verknlpfungen innerhalb des Systems und setzte

i e noch nicht auf alleinstehende Softwaremodule, welche durch Schnittstel-
\ 1 " 5 A N a9 P .
i— ~1E s ,al - "&1 len miteinander kommunizieren und das System vor allem bei gro3en
. N ﬂ" - Datenmengen deutlich schneller machen. Knopff entschied sich nun final

\ i seine Eigenentwicklung durch ein neues System zu ersetzen.

Foto: AK Regeltechnik GmbH
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FORMICA GEWAHRLEISTET PROZESSSICHERHEIT UND DURCHGANGIGKEIT

Die Entscheidung fiir BLP und deren Losung Formica fiel schlussendlich
aufgrund mehrere Faktoren. Als wichtigsten Punkt erfullt Formica alle
Anforderungen an den Umfang einer ERP-L6sung welche fiir AK Regel-
technik in Frage kommt.,,Unsere tagliche Arbeit muss absolut prozesssi-
cher ablaufen und das System muss dieselbe Funktionalitat gewahrleisten
kdnnen wie das bei unserem eignen System der Fall war. Wir haben
Stlicklisten und Unterstiicklisten, Serienverwaltung und Chargenverwal-
tung. Wenn ein Auftrag gebucht wird muss ein Produktions- und Monta-
geauftrag folgen. Die Disposition muss im Hintergrund laufen. Formica ist
sehr prazise auf Produktionsbetriebe ausgelegt und garantiert uns, dass
diese Prozesse auf jeden Fall erfolgen und sicher riickverfolgbar sind. Das
sind wichtige Punkte fiir uns’, erzahlt Knopff. Dartiber hinaus war es fir
Knopff wichtig einen ,Partner auf Augenhéhe” zu engagieren der etwaige
Zusatzprogrammierungen flexibel und schnell umsetzen kann. Damit war
er bei BLP genau an der richtigen Stelle. Zusatzlich zum Systemumfang
und der Prozesssicherheit von Formica war laut Knopff auBerdem noch
BLPs unschlagbares Preis-Leistungs-Verhaltnis ausschlaggebend, welches
AK Regeltechnik bereits bei deren Investition in eine neue ERP-Software zu
Kosteneinsparungen im Vergleich zu etwaigen konkurrierenden Anbietern
verhalf.

BLP SORGT FUR EINE REIBUNGSLOSE IMPLEMENTIERUNG

Nachdem Knopff sich dazu entschieden hatte zukiinftig auf Formica
umzusteigen, wahlte er zunachst die fir ihn passenden Module aus BLPs
Produktkatalog aus. Weitere bendétigte Leistungen welche nicht im
Standard Repertoire der BLP vorhanden waren, wie etwa eine Anbindung
zur Visualisierungs-Software Smartblick, welche die Visualisierung der
Auslastung von CNC Maschinen erméglicht, wurden dabei einfach von BLP
als Zusatzprogrammierung ermdglicht. Die Einfiihrung der Software, also
Installation, Datenilibernahme und Grundschulung erfolgte dann inner-
halb weniger Tage.

Fiir die schlussendliche Inbetriebnahme lies sich die AK Regeltechnik dann
noch zwei Monate Zeit. ,Es lag nicht an Formica, dass wir uns mit der
Inbetriebnahme noch Zeit gelassen haben aber wir wollten zuerst unseren
Inhouse-Admin dahingegen schulen, dass er in jeglichen Situationen als
eine Art Feuerwehrmann einspringen und den anderen Mitarbeitern mit
der Software helfen kann. Er hat sich dann in Kooperation mit Mitarbeitern
der BLP komplett eingelernt und war danach auch sehr vom System
Uberzeugt. Das finde ich auch sehr wichtig!, erklart Knopff. AK Regeltech-
niks Inhouse-Admin soll mit seiner Erfahrung anderen Mitarbeitern dabei
helfen die Angst vor dem System zu verlieren. Dies sei die einzige Heraus-
forderung mit der sich das Unternehmen seit Inbetriebnahme der
Software konfrontiert sehe. Vor allem Mitarbeiter die im frilheren System
sehr affin gewesen waren, hatten jetzt im Gegensatz zu neuen Mitarbei-
tern groBere Probleme sich im neuen System zurecht zu finden. Dies liege
allerdings keinesfalls am Umfang des Produkts sondern es sei einfach
menschlich sich anfangs schwer zu tun, stellt Knopff nochmal heraus.

BLP Software

Foto: AK Regeltechnik GmbH

»Die Aufmachung des E-Mail
Programms ist sehr gut und die
automatische Verknuipfung
jeglicher E-Mails mit dem ERP
System liberzeugt mich sehr. Das
kannte ich so nicht, ist aber sehr

nitzlich und gut durchdacht.«

AXEL KNOPFF,
GESCHAFTSFUHRER
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www.blpsoftware.de
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Alle Rechte vorbehalten. BLP, Formica, Formica ToDo und

weitere im Text erwahnte BLP-Produkte und -Dienstleistungen
sowie die entsprechenden Logos sind Marken oder eingetragene
Marken der BLP Software GmbH in Deutschland und anderen
Landern.

Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind
Marken der jeweiligen Firmen. Die Angaben im Text sind
unverbindlich und dienen lediglich zu Informationszwecken.

In dieser Publikation enthaltene Informationen konnen ohne
vorherige Ankiindigung gedndert werden. Die vorliegenden
Angaben dienen ausschlieBlich Informationszwecken. Die BLP
Software GmbH tibernimmt keinerlei Haftung oder Garantie fiir
Fehler oder Unvollstandigkeiten in dieser Publikation. Die BLP
Software GmbH steht lediglich fiir Produkte und Dienstleistun-
gen nach der MaBgabe ein, die in der Vereinbarung tber die
jeweiligen Produkte und Dienstleistungen ausdriicklich geregelt
ist. Aus den in dieser Publikation enthaltenen Informationen
ergibt sich keine weiterfiihrende Haftung.
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BLP UND SEINE ERP LOSUNG FORMICA KONNEN AUF GANZER LINIE UBERZEU-
GEN

Knopff erzahlt weiter, dass er sich bewusst flr die Investition entschieden
und bisher keine Sekunde an der Entscheidung gezweifelt habe. Laut
Knopff werde Formica den versprochenen Anforderungen in vollem
Umfang gerecht und tbertreffe das Altsystem in den Punkten Maschinen-
und Belegungsplanung. Auch Formicas Qualitdtsmanagement, das
integrierte CRM Modul und die Statistiken seien sehr gut geldst. Begeistert
zeigt sich Knopff auBerdem vom kostenlos mitgelieferten E-Mail Pro-
gramm Formica ToDo. ToDo tibernimmt als Kommunikationssystem die
Verwaltung von E-Mails, Terminen und Aufgaben und ermdglicht es, dass

»Vor allem von BLPs Weitblick im Thema Kl und ihrer automatisierten

Dokumentenerkennung erhoffen wir uns zuklinftig immense
Einsparungen in der Verwaltung, weil man sich bei Vergrof3erung
und mehr Umsatz verwaltungstechnisch nicht weiter aufblasen
muss. Ich denke, da kdnnen wir zukiinftig viel Geld sparen.«

AXEL KNOPFF,
GESCHAFTSFUHRER

E-Mails automatisch mit Auftragen verbunden werden kénnen und
jegliche Gesprachshistorien mit zugehorigen Angeboten, Auftrdgen oder
Artikeln angezeigt werden.,Die Aufmachung des E-Mail Programms ist
sehr gut und die automatische Verknipfung jeglicher E-Mails mit dem ERP
System Uiberzeugt mich sehr. Das kannte ich so nicht, ist aber sehr nitzlich
und gut durchdacht!, so Knopff. Eine weitere Neuerung fiir Knopff ist
Formicas BDE welche mittlerweile von 40 Mitarbeitern der AK Regeltech-
nik GmbH genutzt wird.

Zusammenfassend erklart Knopff gegen Ende des Gesprachs:,Formica war
eine strategische Entscheidung in die wir viel Geld investiert haben, was
sich aber meines Erachtens nach sehr lohnen wird. Vor allem von BLPs
Weitblick im Thema Kl und ihrer automatisierten Dokumentenerkennung
erhoffen wir uns zukiinftig immense Einsparungen in der Verwaltung, weil
man sich bei VergréBerung und mehr Umsatz verwaltungstechnisch nicht
weiter aufblasen muss. Ich denke, da konnen wir zukiinftig viel Geld
sparen.”



