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Formicas integrierte Abrufautomatisierung fiihrt bei der BCK

Metallverarbeitung GmbH zu enormen Kapazitatseinsparungen

BLP-Software im Einsatz bei
BCK Metallverarbeitung GmbH

Das Projekt im Uberblick:

VORHANDENE SYSTEMLANDSCHAFT: ENTSCHEIDUNG FUR FORMICA:

- Server: Microsoft Windows Server 2018 - Schnelle Auffassung der relevanten
‘ - Client: Windows 10 Kundenanforderungen seitens BLP
Software
WICHTIGSTE HERAUSFORDERUNGEN: - Hervorragendes Preis-Leistungs-Verhaltnis
- Motivation von Mitarbeitern in der - Integrierte Abrufautomatisierung

Umstellungsphase
—MEtEHVEFEFbEItUH A HIGHLIGHTS DER

Vollstandige Datentibernahme aus dem

Foto: BCK Metallverarbeitung GmbH alten System IMPLEMENTIERUNG:
- Implementierung einer sicheren - Kurze Projektdauer
Datenverbindung fiir Abrufautomatisie- - Vollstandige Datentibernahme aus dem
KUNDE: rung Altsystem

- Einfache Bedienbarkeit der Software

BCK Metallverarbeitung GmbH ZIELE DES PROJEKTS:

HAUPTNUTZEN FUR DAS

STANDORT: - Integration einer Abrufautom§t|5|erung el
K&in - Ersatz des Altsystems durch ein System o
das zukiinftig mitwachsen kann - Kapazitatseinsparungen durch Abrufauto-
BRANCHE: - Mogliche Integration einer OPOS Liste matisierung
. - Erhohte Effizienz in der Prozessbearbei-
Metallverarbeitung ANGEWANDTE BLP SOFTWARE: tung und Verwaltung
PRODUKTE: - Formica SQL, Formica ToDo
Blech-, Aluminium- und Stahlverarbeitung,
Lasertechnologie, Abkanttechnik
EINGESETZTE FORMICA-MODULE:
MITARBEITER: Stammdatenverwaltung, Stammdatensttickliste, MIS (Management-Informations-System),
25 Formica-Write, Korrespondenz, Verkaufsverwaltung, Abrufverwaltung, Einkaufsverwaltung,
Rickabwicklung, Logistik, Fertigung und Arbeitsvorbereitung, BDE (Betriebsdatenerfassung),
INTERNETADRESSE: Korrektur BDE, Fremdfertigung, Vorkalkulation, Nachkalkulation, 1ISO/QM (4D-/ 8D,
www.bck-gmbh.de Lieferantenbewertung), Abruf-Plantafel, Rechnungswesen, Bewertung, Verwaltung, CAD-

Import, Infoboard, Formica DMS Dokumentenmanagement und Archivierung.
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Formicas integrierte Abrufautomatisierung
fihrt bei der BCK Metallverarbeitung GmbH
ZU enormen Kapazitatseinsparungen

Laserschneiden, Blechzuschnitte, Kantarbeiten, Schweil3baugruppen, Oberflachenschutz - die
BCK Metallverarbeitung GmbH aus Koln ist ein wahrer Allrounder im Bereich Metallverarbeitung.
Kontinuierliche Anderungen von Teilauftragen kosteten das mittelstandische Unternehmen
jedoch viel Zeit und Muhen. Die ERP-L6sung »Formica« von BLP Software automatisiert die
Bearbeitung von Abrufen/ Abrufanderungen, was dem Unternehmen zu enormen Kapazitats-

einsparungen verhilft.

Als kaufmannische Unterstiitzung hatte das metallverarbeitende Unter-
nehmen jahrelang eine ERP-Losung im Einsatz, dessen Umfang den
Anspriichen der BCK vor allem im Bereich der Produktion schlieflich nicht
mehr gerecht werden konnte. Daraufhin machte sich BCKs Geschaftsfiihrer
R . auf die Suche nach einem neuen externen Anbieter, der die Anspriiche des
»Wir hatten nach nur zwei Schu- Betriebs zukiinftig besser erftllen sollte als sein Vorganger. Im Zuge seiner
Recherche setzte er sich dann intensiv mit den am Markt gdangigen

lungstagen mit den rudimenta- Anbietern auseinander.

ren Funktionalitaten der Soft-
FORMICA WURDE BCKS ANFORDERUNGEN GERECHT

ware, wie Auftrag, Lieferschein
! 9 ! Ein erster telefonischer Kontakt zwischen der BLP Software GmbH und

BCKs Geschaftsfiihrung erfolgte im Juni 2019. BLPs Geschéftsfiihrer
Joachim Beck konnte mit seiner Softwarel6sung Formica direkt tiberzeu-
ist schon beeindruckend.« gen. BCKs Fertigungsleiter erinnerte sich:,,Fiir uns war es wichtig, dass wir
ein System finden welches unsere Produktion besser unterstitzt. Aul3er-
dem war es uns wichtig, dass das System zukiinftig mit uns mitwachsen
kann, dass es automatisierte Abrufe ermdglicht, und dass es uns ermog-
FERTIGUNGSLEITER VON BCK licht unseren gesamten Datenstamm in Ganze mitzunehmen”. Formica
konnte jeden dieser Punkte erfiillen. Eine weitere Entscheidungsgrundlage
war darliber hinaus Formicas unschlagbares Preis-Leistungs-Verhaltnis,
sowohl fiir dessen fixen Kaufpreis als auch fiir die Wartung des Systems.

Rechnung, starten konnen. Das

NACH ZWEI SCHULUNGSTAGEN KANN MIT DER ANWENDUNG VON FORMICA
GESTARTET WERDEN

Bei der BCK im Einsatz ist Formica jetzt seit Mdrz 2020. Uberzeugen konnte
hierbei insbesondere die schnelle Einfiihrung der Software seitens BLP:
+Aus internen Griinden konnten wir die Software erst Monate spater in
Betrieb nehmen. Mit BLP hatte dies allerdings nichts zu tun. Wir hatten
nach nur zwei Schulungstagen eigentlich mit den rudimentaren Funktio-
nalitdten der Software starten konnen. Auftrag, Lieferschein, Rechnung.
Sicherlich kann man die Software nicht sofort in ihrer vollen Funktionalitat
beherrschen aber rudimentare Anwendungen gehen bereits nach zwei
Tagen. Das ist schon beeindruckend., duBerte sich BCKs Fertigungsleiter
zur Inbetriebnahme. Weiterhin erklarte er, dass vor allem auch eine
reibungslose und vollstandige Datenlibernahme ein entscheidendes
Kaufkriterium gewesen war. Diese sei bereits im Vorfeld zur Schulung
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absolut reibungslos erfolgt und BLP habe diesbeziiglich alle Versprechun-
gen eingehalten. Dartiber hinaus musste fiir die Abrufautomatisierung
eine weitere Software zwischengeschaltet werden um eingehende,
verschllsselte PDF Dateien nach OFTP2 Verfahren entschlisseln zu
kdénnen. Auch hier habe BLP hervorragende Unterstlitzungsarbeit geleistet
und die Schnittstellenkommunikation mit der Co-Software ohne viel
Trubel ermoéglichen kénnen.

Die Startphase mit dem System nach den Schulungstagen ware deswei-
tern hervorragend von BLPs Telefonsupport begleitet worden. BLP macht
es sich zum Ziel, alle Kunden nach maximal dreimaligem Telefonklingeln
zu betreuen. ,Der Telefonservice von BLP ist gut, da kann man sich nicht
beschweren. Im Falle von jeglichen Problemen oder bei Optimierungsbe-
darf kann man anrufen und wird betreut”, freute man sich bei BCK.
Insbesondere wahrend der Anfangszeit habe dies viele Unsicherheiten
und vermeintliche Probleme schnell obsolet machen kénnen.

FORMICA VERHILFT ZU MASSIVEN KAPAZITATSEINSPARUNGEN

Vor allem die fiir die Kaufentscheidung mehr als relevante Abrufautomati-
sierung Uberzeugt bereits aufgrund zukiinftig erwarteter Kapazitatsein-
sparungen. Auf Nachfrage wurde das wie folgt erklart: ,Wir bekommen
viele Abrufe von Kunden. Friiher haben wir diese als PDF Anhdnge von
E-Mails bekommen, ausgedruckt und manuell bearbeitet. Das hat richtig
viel Zeit gekostet. Um diese Kapazitat einzusparen war es uns ein wirklich
groBes Anliegen dieses Prozedere zu automatisieren. Das ist organisato-
risch, auf Mitarbeiterebene und auch softwareseitig ein riesen Schritt da
unsere komplette Produktionsplanung damit zusammenhangt”. Im
Moment befindet sich BCK zusammen mit BLP mitten in der Umsetzung
dieser automatisierten Abrufbearbeitung. Zuvor hat sich das Unterneh-
men intern darauf geeinigt erst die rudimentaren Funktionalitaten der
Software beherrschen zu wollen, bevor man diesen gro3en Schritt wage.
Durch die Inbetriebnahme der Softwarekomponente rechne man zuklnf-
tig aber mit enormen Kapazitats- und somit Kosteneinsparungen.

FORMICA UBERZEUGT AUF GANZER LINIE

Uberzeugen konnte Formica auch in anderen Bereichen. Vor allem im
direkten Vergleich zum Vorganger System erkennt man deutliche Vorteile.
,Setzt man sich erstmal mit einem neuen Tool intensiv auseinander, fallen
einem die deutlichen Unterschiede auf. Formica ist generell, aber vor allem
auch auf der Produktionsseite deutlich besser. Das ganze Arbeiten im
System, wie etwa Arbeitspléne, Stlicklisten, Preise, Auftrage, Artikel
anlegen etc. geht deutlich schneller als im vorherigen System. Auf3erdem
ist die Handhabung sehr viel einfacher. Sehr gut gefallt mir hier vor allem
das ,Fenstern”. Mit nur einem Klick kann man zwischen den Fenstern
navigieren und ist immer dort wo man gerade sein will’, begeisterte sich
BCKs Fertigungsleiter.

Dartiber hinaus zeigt er sich Gber die Effizienz der Software erfreut. Seien
erst einmal alle Datensatze ibernommen, kdnne man sehr zligig und
effizient mit der Software arbeiten. Das spare viel Zeit und somit natrlich
auch Geld. ,Es ist zwar schwer zu beziffern im Moment, aber insgesamt
empfinden wir die Software als deutliche Erleichterung und sind sehr

BLP Software
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»Setzt man sich erstmal mit
einem neuen Tool intensiv ausei-
nander, fallen einem die deutli-
chen Unterschiede zum Altsys-
tem auf. Formica ist generell,
aber vor allem auch auf der
Produktionsseite deutlich besser.
Das ganze Arbeiten im System,
wie etwa Arbeitsplane, Stlicklis-
ten, Preise, Auftrage, Artikel
anlegen etc. geht deutlich
schneller als im vorherigen
System. Aul3erdem ist die Hand-

habung viel einfacher. «

FERTIGUNGSLEITER VON BCK
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BLP Software GmbH

Schorndorf
Grafenbergweg 5/1
73614 Schorndorf

T +49718196431-00
F +4971819 64 31-01

info@blpsoftware.de
www.blpsoftware.de
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Alle Rechte vorbehalten. BLP, Formica, Formica ToDo und

weitere im Text erwahnte BLP-Produkte und -Dienstleistungen
sowie die entsprechenden Logos sind Marken oder eingetragene
Marken der BLP Software GmbH in Deutschland und anderen
Landern.

Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind
Marken der jeweiligen Firmen. Die Angaben im Text sind
unverbindlich und dienen lediglich zu Informationszwecken.

In dieser Publikation enthaltene Informationen kénnen ohne
vorherige Ankiindigung gedndert werden. Die vorliegenden
Angaben dienen ausschlieBlich Informationszwecken. Die BLP
Software GmbH tibernimmt keinerlei Haftung oder Garantie fiir
Fehler oder Unvollstandigkeiten in dieser Publikation. Die BLP
Software GmbH steht lediglich fiir Produkte und Dienstleistun-
gen nach der MaBgabe ein, die in der Vereinbarung tber die
jeweiligen Produkte und Dienstleistungen ausdriicklich geregelt
ist. Aus den in dieser Publikation enthaltenen Informationen
ergibt sich keine weiterfiihrende Haftung.
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zufrieden. Die Abrufautomatisierung sowie das leichte und effiziente
Handling des Systems sorgen langfristig sicherlich fiir deutliche Kostenein-
sparungen.” Zukiinftig wiinscht sich der Fertigungsleiter in diesem
Zusammenhang auch noch eine gezieltere Schulung fiir das kostenlos
mitgelieferte E-Mail Programm ,Formica ToDo" ToDo ist eine Kommunika-
tionssoftware welche es ermoglicht jegliche E-Mail Kommunikation mit
einem Klick an die entsprechende Stelle im ERP System anzuhdangen und
ermoglicht dadurch nicht nur mehr Transparenz sondern auch eine
schnellere Bearbeitungszeit. Die Verzahnung des Software-Duos soll BCK
dann zukiinftig noch weitere Einsparungen in der Auftragsbearbeitung
ermdoglichen.

»Es ist zwar schwer zu beziffern im Moment, aber insgesamt
empfinden wir die Software als deutliche Erleichterung und sind
sehr zufrieden. Die Abrufautomatisierung sowie das leichte und
effiziente Handling des Systems sorgen langfristig sicherlich fir
deutliche Kosteneinsparungen.«

FERTIGUNGSLEITER VON BCK



